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BAO VE DU LIEU LA GIU GIN NIEM TIN
Théng diép cla ngudi ding ddu VENUS INTERNATIONAL

Véi t6i, mbi théng tin khach hang trao cho doanh nghiép déu di cung mot su tin tudng. Gilr gin
su tin tudng ay la trach nhiém cda nguoi ding dau va cla tung ngudi tham gia phuc vu khach
hang.

Luat Bao vé dit liéu ca nhan, cé hiéu luc tr ngay 01/01/2026, dat ra nhitng yéu cau cu thé vé
trdch nhiém ctia doanh nghiép va quyén ctia moi nguoi déi véi dir liéu cia minh: duoc biét,
dong y hoac khdong dong y, rut lai sy dong y; xem, chinh stra, yéu cau cung cap, xéa, han ché
hoac phan déi xt ly; khi€u nai, té cdo, khéi kién va yéu cau boi thuong theo phap luat.

Viéc thuc thi nhitng yéu cau nay dat ra thach thic thuc té, nhat la khi doanh nghiép déng thaoi
ma rong hoat dong, iing dung céng nghé va lam viéc véi nhiéu déi tac. An ninh mang la bai
toan téng thé, doi hdi nguodn luc, ky luat va su phéi hgp gilra ky thuéat, quy trinh van hanh va
con nguai.

La ngudi ding dau VENUS INTERNATIONAL, t6i xac dinh bao vé dit liéu cd nhan la mot phan
trong van hda doanh nghiép. Trach nhiém &y phai hién dién trong nhiimng viéc hang ngay: héi
khach hang thong tin gi, luu & dau, ai dugc ti€p can, chia sé cho bén nao va xt ly thé nao khi
c6 van deé.

VENUS dang ting budc cu thé hda nguyén tac nay bang viéc ra soat noi thu thap théng tin,
gidm d{r liéu khong can thiét, tdch muc dich phuc vu giao dich véi nhéan tin quang cdo, gidi han
dir liéu chuyén sang céng cu va doi tac, dong thoi hoan thién quy trinh ti€p nhén yéu cau va
XU ly su co.

T6i cam két chi dao viéc thuc hién bang trach nhiém rd rang va kiém tra thuc té. Nhan su can
dugc hudng dan; déi tac can dugc xac dinh pham vi x{r ly; phan anh cta khach hang can dugc
ti€p nhan nghiém tdc. Nhiing di€m con thi€u phai dugc nhan dién va khac phuc kip thoi.

Quy ché& bao mét va bdo vé dit liéu cd nhadn — ban cong khai kém theo néu cdc nguyén tac
VENUS dat ra cho hoat déng clia minh. Day ciing la co s dé khach hang, déi tac va nhan su
hi€u ré cach ching tdi nhin nhan trach nhiém nay.

Toi tin rang doanh nghiép muén di dudng dai phai biét gilr I6i va gilr gin nhiing diéu dugc trao
gui. Vi VENUS, phét trién bén viing bat dau tir su tén trong con ngudi, quyén riéng tu va niém
tin cta khach hang.
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